Zalacznik
Znak sprawy: RA-ZA.2611.09.2024.MM IstotnePostanowienia Umowy nr4
do SWZ

§1
Przedmiot Umowy

1. Przedmiotem niniejszej Umowy (dalej ,,Umowa”) jest: aktualizacja oprogramowania systemu pracy
grupowej Zimbra na Uniwersytecie Zielonogorskim oraz zakup wsparcia technicznego dla tego
systemu na 3 lata, zwanym w dalszej cze$ci umowy Przedmiotem Umowy, zgodnie z OFERTA w
zakresie oraz na warunkach okreslonych w:

1) Umowie,
2) Ofercie Wykonawcy, stanowigcej Zatgcznik nr 1 do Umowy
3) Opisie Przedmiotu Zamowienia, stanowigcemu Zatacznik nr 2 do Umowy .

2. Dla interpretacji postanowien Umowy, w tym przede wszystkim dla okreslenia wzajemnych praw
i obowigzkow Stron dokumenty przywotane w ust. 1 pkt. 1), 2) i 3) powyzej beda miaty charakter
wzajemnie uzupelniajacy, przy czym w razie kolizji pierwszenstwo mie¢ bgda postanowienia
dokumentu przywolanego wczesniej. Jednoczesnie Strony postanawiaja, iz dokumenty te beda
wzajemnie wyjasniajgce i uzupelniajace, w tym znaczeniu, ze w przypadku zaistnienia jakiejkolwiek
niejednoznaczno$ci, wieloznaczno$ci lub rozbieznosci, Strony nie ogranicza w zaden sposob
ani Przedmiotu Umowy, ani zakresu nalezytej starannosci.

3. Na mocy niniejszej umowy Zamawiajacy zamawia, zas Wykonawca zobowigzuje si¢ do zrealizowania
petnego zakresu rzeczowego Umowy zgodnie z obowigzujacymi przepisami, ogolnie przyjeta wiedza
w tym zakresie, Oferta Wykonawcy oraz ustaleniami z Zamawiajagcym. Oferta okreslajaca cene

Przedmiotu Umowy (zatacznik nr 1), stanowi integralng cze$¢ Umowy.

§2

Termin wykonania
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania Przedmiotu Umowy okreslonego w § 1 wust. 1

w nastepujacych terminach:

1) aktualizacja oprogramowania systemu pracy grupowej - w terminie 3 dni od dnia podpisania
umowy;
2) wsparcie techniczne dla systemu pracy grupowej - przez 3 lata od dnia wykonania aktualizacji,

o ktorej mowa w pkt 1.

§3

Inne obowiazki i prawa Stron Umowy
1. Oprogramowanie bedace Przedmiotem Umowy zostanie dostarczone w postaci elektronicznej (tzn.
kody instalacyjne, pliki licencji oraz instrukcje pobrania ze stron internetowych plikéw instalacyjnych) na
adres mailowy: XXXXXXXXX@XXXXxX.uz.zgora.pl
2. Wykonawca zobowigzany jest m.in. do wykonywania prac bedacych Przedmiotem Umowy zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawnymi, aktualnym poziomem wiedzy technicznej i nalezytg
staranno$cia bez wezwania ze strony Zamawiajacego i bez wysytania odrebnych zlecen.
3. Zamawiajacy zobowigzany jest do:

1) zaptaty wynagrodzenia zgodnie z postanowieniem § 4 ust. 1 Umowy,
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2) poswiadczenia odbioru Przedmiotu Umowy w protokole odbioru (podpisanie protokotu powinno
nastgpi¢ nie pdzniej niz 5 dni roboczych od daty dostawy Przedmiotu Umowy
do Zamawiajagcego, natomiast w przypadku, gdy Zamawiajacy nie dokona odbioru w terminie
5 dni roboczych od dostarczenia Przedmiotu Umowy, ani nie zglosi w tym terminie uzasadnionych
zastrzezen w postaci protokotu rozbiezno$ci z umowa, wowczas z uptywem w/w okresu 5 dni Przedmiot
Umowy uznaje si¢ za odebrany),

3) Zamawiajacy uzyskuje licencje na korzystanie z Oprogramowania w momencie dokonania

odbioru koncowego, w formie pisemnego po$§wiadczenia prawidlowego wykonania umowy.

§4

Wartos¢ Umowy i warunki platnosci

1. Zamawiajacy z tytutlu realizacji niniejszej Umowy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie
XXXXXXXXXX zt brutto (stownie: XXXXXXXXXX ztotych xx/100), zawierajacej nalezny podatek VAT,
na podstawie ztozonej Oferty Wykonawcy stanowiacej Zatagcznik nr 1 do Umowy.

2. Powyzsze wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty wynikajace z Oferty Wykonawcy (Zatacznik nr
1 do Umowy), jak rbwniez w niej nie uj¢te, a bez ktdrych nie mozna wykonaé¢ zaméwienia.

3. Rozliczenie za Przedmiot Umowy odbedzie si¢ na podstawie dostarczonej przez Wykonawce
prawidtowo wystawionej faktury VAT.

4. Podstawa do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce bedzie protokot odbioru dostarczonego
Przedmiotu Umowy; podpisany przez przedstawicieli Stron, z zastrzezeniem §3 ust. 3 pkt 2. Ze
strony Zamawiajacego bedzie to upowazniony pracownik jednostki zamawiajacej tj. Instytutu Nauk
Medycznych wskazany w §5 ust. 2 pkt 2.

5. Platno$¢ wynagrodzenia okreslonego w ust. 1 powyzej nastapi w ciggu 30 (trzydziestu) dni od daty
dostarczenia do Zamawiajacego prawidtowo wystawionej przez Wykonawce faktury VAT.

6. Zaptata Wynagrodzenia okre§lonego w ust. 1 nastapi przelewem, na konto Wykonawcy:
XXXXXXXKXX  XXXXXXXXXX  XXXXXXXXXX Wwskazane na fakturze. W przypadku zmiany konta
bankowego, przed wystawieniem faktury, Wykonawca jest zobowigzany pisemnie poinformowac o
tym Zamawiajacego, podajac nowy numer konta, na ktory nalezy dokona¢ ptatnosci i ktory bedzie
znajdowat si¢ na wystawionej fakturze.

7. Faktura zawierajaca pozycje objete mechanizmem podzielonej platno$ci musi w swojej tresci
zawiera¢ wyrazy: ,,mechanizm podzielonej ptatnosci”.

8. Za dzien zaptaty uwaza si¢ dzien obcigzenia rachunku Zamawiajgcego.

9. Ptlatnos¢ przelewem dokonana zostanie na rachunek Wykonawcy wskazany na fakturze.

10. Bez uprzedniej zgody Zamawiajagcego Wykonawca nie moze dokonywaé przelewu wierzytelnosci
wynikajgcych z realizacji niniejszej Umowy na osoby trzecie.

11. Warto$¢ brutto umowy okreslona w ust. 1 powyzej jest wartoScia maksymalng i nie moze ulec

zwickszeniu.

§5
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Kontakt miedzy Stronami i osoby uczestniczace w realizacji Umowy
State kontakty w ramach realizacji Umowy, w tym dokonywanie uzgodnien organizacyjnych
we wszystkich sprawach dotyczacych prawidlowego wykonania Umowy, prowadzone beda
telefonicznie lub za pomoca poczty elektroniczne;j.
Osobami upowaznionymi do statych kontaktow w ramach wykonania Umowy, tj. uprawnionymi
do dokonywania uzgodnien organizacyjnych we wszystkich sprawach dotyczacych prawidtowego
wykonania Umowy s3:

1) ze strony Wykonawcy:

2) ze strony Zamawiajacego:

a) - we wszystkich sprawach merytorycznych:

O kazdej zmianie osob lub danych teleadresowych wskazanych w ust. 2 powyzej Strony Umowy
zobowigzane sg powiadomi¢ druga Stron¢ pisemnie. Zmiany te nie powoduja konieczno$ci zmiany
Umowy. W przypadku braku powiadomienia wszelka korespondencja czy powiadomienie kierowane
na ostatnio podane dane uznawane bgda za prawidtowo doreczone.

Wszelkie pisma i o$wiadczenia zwigzane z wykonaniem Przedmiotu Umowy beda sporzadzone
na pismie, pod rygorem niewaznos$ci, chyba ze Umowa przewiduje dla jakiej$ czynnosci inng forme.
Zawiadomienia dla Zamawiajgcego bedg przesytane na adres:

Uniwersytet Zielonogorski

ul. Licealna 9

65-417 Zielona Gora.

Zawiadomienia dla Wykonawcy beda przesylane na adres:

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

XXXXXXXXXX

O kazdej zmianie adresu Wykonawca/Zamawiajacy zobowigzany jest poinformowac
Zamawiajacego/Wykonawce, pod rygorem uznania za prawidlowo doreczone pism wystanych
na ostatnio podany adres. Zmiana taka nie wymaga koniecznosci zmiany Umowy.

Nieodebrane listy polecone, dotyczace spraw zwigzanych z wykonaniem Umowy wystane przez
Zamawiajacego/Wykonawce na wskazany wyzej adres z uwzglednieniem uwag dotyczacych jego

zmian, traktowane beda w skutkach dla Umowy jako dorgczone prawidtowo.

§6

Kary umowne i odpowiedzialno$¢ Stron
Strony postanawiaja, ze obowigzujacg je forma odszkodowan beda kary umowne, z zastrzezeniem

ust. 4 tego paragrafu.
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2. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug
stanowiacych Przedmiot Umowy.

3. Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kary umowne:

1) w wysokosci 0,5% (pig¢ dziesiatych procenta) wartosci umowy brutto, o ktérej mowa w § 4 ust.
1 Umowy, za kazdy dzien zwloki w realizacji Przedmiotu Umowy w stosunku do terminu
realizacji okreslonego w § 2 Umowy,

2) w przypadku odstgpienia od Umowy/wypowiedzenia Umowy przez Zamawiajacego, jesli
nastgpi ono z powodu okolicznosci, za ktore odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca,
Wykonawca zaplaci Zamawiajacemu karg umowna w wysokosci 20% (dwudziestu procent)
warto$ci umowy brutto okreslonej w § 4 ust. 1 Umowy;

4. Zamawiajacy moze dochodzi¢ od Wykonawcy na =zasadach ogélnych odszkodowania
przewyzszajacego wszelkie zastrzezone w Umowie kary umowne, do wysokosci faktycznie
poniesionej szkody.

5. W przypadku opdéznienia w zaplacie Wynagrodzenia wynikajacego z Umowy Wykonawca moze
zada¢ od Zamawiajacego odsetek ustawowych za opdznienie.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do potracenia wierzytelnosci z tytutu naliczonych kar umownych

z biezacych wierzytelno$ci Wykonawcy wobec Zamawiajacego.

§7

Odstapienie / wypowiedzenie

1. Zamawiajacy, poza innymi przypadkami okreslonymi w powszechnie obowiazujacych
przepisach, a zwlaszcza w Kodeksie cywilnym, moze odstgpi¢ od Umowy w catosci lub w czesci:
1) jezeli wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, lub dalsze wykonywanie Umowy

moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bezpieczenstwu
publicznemu. W tym przypadku Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30
(trzydziestu) dni od powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach;

2) likwidacji przedsigbiorstwa Wykonawcy lub wydania nakazu zajgcia istotnej czg$ci majatku
Wykonawcy;

3) gdy Przedmiot Umowy jest wykonywany nienalezycie albo jest niewykonywany, a
Wykonawca pomimo wezwania do wykonania Umowy i wyznaczenia mu dodatkowego 5-
dniowego terminu nie wykonuje Przedmiotu Umowy albo wykonuje go nienalezycie.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej, w
terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia zaistnienia okoliczno$ci uzasadniajacych odstgpienie przy,
czy w przypadku, o ktorym mowa w ust. 1 pkt 3 w terminie 30 dni od dnia bezskutecznego
uptywu wyznaczonego terminu dodatkowego.

3. Ustanie obowigzywania Umowy, niezaleznie od przyczyny i podstawy, w tym na skutek
odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego, nie pozbawia Zamawiajgcego prawa dochodzenia

kar umownych i odszkodowan przewidzianych w Umowie.
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4. Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w
catosci badz w czeSci wedlug swojego wyboru, bez wyznaczania terminu dodatkowego, z
zachowaniem prawa do odszkodowan i kar okreslonych Umowa,:

1) w przypadku razacego naruszenia przez Wykonawce zobowigzan wynikajacych z Umowy;
2) w innych przypadkach oraz na zasadach przewidzianych przepisami Kodeksu cywilnego.

5. W przypadku odstapienia od Umowy albo jej wypowiedzenia Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
tylko za Przedmiot Umowy zrealizowany przez Wykonawcg przed dniem odstapienia od Umowy
lub jej wypowiedzenia. Postanowienia dotyczace kar stosuje si¢ odpowiednio.

6. Odstapienie od Umowy lub jej wypowiedzenie powinno nastapi¢ w formie pisemnej pod rygorem

niewaznosci takiego o$wiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§8

Ochrona danych osobowych

Strony Umowy zobowigzane sa do stosowania przepisOw Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
W zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1) (dalej ,,RODO”) oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych
osobowych, z uwzglednieniem przepisow ustawy Prawo zamowien publicznych i innych
obowigzujacych Zamawiajacego przepisow prawnych.
Strony zobowiazuja si¢ do przetwarzania danych osobowych zgodnie z obowiazujacym prawem.
Wszystkie dane osobowe przekazywane Zamawiajacemu w trakcie wykonania Umowy Wykonawca
zobowigzany jest uzyskiwaé zgodnie z przepisami RODO.
Wykonawca, w zakresie danych osobowych przekazywanych Zamawiajacemu w trakcie wykonania
Umowy, zobowigzany jest wykona¢ wszystkie obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 w art.
14 RODO, wobec 0s6b fizycznych, od ktoérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskuje
w czasie wykonania Umowy, w tym w szczegélnosci w zakresie wszystkich obowigzkow
informacyjnych i uzyskania zgdéd. Obowiazek ten dotyczy wszystkich dokumentéw i1 wszystkich
0sob (Wykonawcy, pracownikéw Wykonawcy, pracownikow i cztlonkéw uczestnikéw konsorcjow,
podmiotow trzecich, itp.), w catym okresie wykonania Umowy.
Zgodnie z art. 13 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1, ze zm.), dalej
»RODO”, Zamawiajacy informuje, ze:
1) Administratorem danych osobowych jest Zamawiajacy - Uniwersytet Zielonogorski, 65-417

Zielona Goéra, ul. Licealna 9; REGON 977924147; tel. 68-328-2000, fax: 68-327-0735;

www.uz.zgora.pl ;



http://www.uz.zgora.pl/
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2) w sprawach zwigzanych z Pani/Pana danymi osobowymi prosze¢ kontaktowac si¢ z Inspektorem
Ochrony Danych, w nastgpujgcy sposob - listownie na adres: ul. Licealna 9; 65-417 Zielona
Gora lub za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: iod@adm.uz.zgora.pl.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) i lit. ¢ RODO w
celu zawarcia umowy na zakup i dostawe niniejszego zamowienia oraz jego realizacje, a takze
udokumentowania postgpowania i jego archiwizacji;.

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych begda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona
zostanie dokumentacja postepowania.

5) Umowy cywilno-prawne wraz z dokumentacjg dotyczaca ich realizacji, niezaleznie od trybu w
jakim zostaly zawarte, przechowywane sg przez okres 10 lat. Okres przechowywania liczony
jest od 1 stycznia roku nastepnego od daty zakonczenia sprawy. Po uptywie okresu
przechowywania dokumentacja niearchiwalna podlega, po uzyskaniu zgody dyrektora
wlasciwego archiwum panstwowego, brakowaniu.

6) Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania lub uzupekienia Pani/Pana danych
osobowych,

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania
danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa w art. 18 ust. 2 RODO,
przy czym prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu
ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu
publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego

7) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

Nie przystuguje Pani/Panu w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia
danych osobowych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (na podstawie art. 21
RODO), gdyz podstawa prawng przetwarzania przekazanych Zamawiajagcemu danych osobowych
jest art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO.

§9

Zmiany umowy
1. Ewentualne zmiany tre§ci Umowy wymagaja zgody Stron wyrazonej na pi$mie, pod rygorem
niewaznosci.
2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos$¢ dokonania m. in. nastgpujacych zmian w Umowie:

1) w przypadku przeksztatcen podmiotowych po stronie Wykonawcy skutkujacych nastgpstwem
prawnym, a takze w przypadku zmiany adresu, nazwy Wykonawcy lub Zamawiajacego,
dopuszcza si¢ zmiany w tym zakresie; stare dane zostang zastgpione nowymi;

2) dopuszcza si¢ zmiang cen jednostkowych, jesli zmiany te beda korzystne dla Zamawiajacego,
np. w nastepujacych przypadkach:

a) w przypadku wprowadzenia przez Wykonawce specjalnych rabatow,
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b) w przypadku obnizenia ceny przez Wykonawce lub jego dostawcow,

w takich przypadkach kwoty nalezne Wykonawcy zostang odpowiednio zmniejszone;

3) dopuszcza si¢ zmiang terminow realizacji Umowy. Terminy realizacji Przedmiotu Umowy
moga ulec przesunieciu:

- w przypadku dziatania silty wyzszej (katastrofalne dziatania przyrody — np. niezwykte mrozy,
$niezyce, powodzie, akty wtadzy ustawodawczej lub wykonawczej — np. wywlaszczenia oraz
niektore zaburzenia zycia zbiorowego np. zamieszki uliczne, akty terroru) majacej
bezposredni wptyw na termin wykonania zaméwienia; termin realizacji bedzie przesunigty
0 czas dziatania sily wyzszej oraz o czas niezbgdny na usuni¢cie skutkow dziatania tej sily;
zmiana terminu realizacji nie bedzie powodowata zwigkszenia wynagrodzenia Wykonawcy;

- jezeli opdznieniu ulegnie wykonanie prac niezbednych do realizacji zamoéwienia, do ktorych
wykonania zobowigzany jest Zamawiajacy, termin realizacji bg¢dzie przesunigty o czas
niezbedny do wykonania przedmiotowych prac,

4) w przypadku gdy nastapi zmiana powszechnie obowigzujacych przepisow prawa, w zakresie
majagcym wplyw na realizacjg Umowy, dopuszcza si¢ zmiany Umowy pozwalajace
na dostosowanie jej do obowigzujacych przepisow prawa; zmiany takie nie spowodujg wzrostu
ceny ani zmiany terminow realizacji zamowienia.

Wystapienie ktorejkolwiek z wymienionych okoliczno$ci mogacych powodowac zmiang Umowy nie
stanowi bezwzglednego zobowigzania Zamawiajacego do dokonania zmian, ani nie moze stanowic
podstawy roszczen Wykonawcy do ich dokonania.

§10
Rozstrzyganie sporow

Prawem wilasciwym dla Umowy jest prawo polskie.

Ewentualne spory mogace wynikng¢ w przysziosci pomigdzy Stronami Umowy lub zwigzane

z Umowa, Strony beda rozstrzyga¢ polubownie na drodze negocjacji.

Jezeli w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty powstania sporu Strony nie podejma negocjacji lub

negocjacje te nie zakoncza si¢ jego rozwigzaniem, wilasciwy do rozpoznania sporu bedzie sad

powszechny wlasciwy dla Zamawiajacego.

W sprawach nie uregulowanych Umowg zastosowanie majg przepisy: ustawy Kodeks cywilny, inne

obowiazujace przepisy prawne.

§11
Pozostale postanowienia

Jezykiem obowigzujacym w trakcie realizacji Umowy jest jezyk polski.

Niewykonanie przez Zamawiajacego przystugujacego na podstawie Umowy jakiegokolwiek
uprawnienia lub kompetencji nie oznacza zrzeczenia si¢ ani tez ograniczenia danego prawa lub innych
przystugujacych Zamawiajacemu praw. Jednorazowe lub czgsciowe tylko wykonanie danego prawa
nie wyklucza jego ponownego lub dodatkowego wykonania. Zrzeczenie si¢ jednego prawa nie
oznacza zrzeczenia si¢ jakiegokolwiek innego prawa przyznanego na podstawie Umowy.

Strony Umowy zgodnie postanawiaja, ze w przypadku niewaznosci ktoregokolwiek z postanowien
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Umowy, Umowa pozostaje w mocy co do pozostatych postanowien, chyba ze z ustawy lub
okolicznosci wynika, ze bez postanowien dotkni¢tych niewaznos$cia Umowa nie zostalaby zawarta,
a Strony Umowy dazy¢ beda do zastapienia niewaznych postanowien postanowieniami waznymi,
oddajacymi zamiary Stron.

. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.

. Zatacznikami do Umowy sa:

1) Zatacznik nr 1 — Oferta Wykonawcy,

2) Zatacznik nr 2 — Opis Przedmiotu Zamowienia

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



