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Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie zewnętrznego 

szkolenia pt. „Nowoczesne techniki prezentacji – mniej znaczy więcej” program rozwoju 

Uniwersytetu Zielonogórskiego”, nr POWR.03.05.00-00-Z014/18, Program Operacyjny 

Wiedza Edukacja Rozwój, Oś priorytetowa III Szkolnictwo wyższe dla gospodarki i rozwoju, 

Działanie 3.5. Kompleksowe programy szkół wyższych z Europejskiego Funduszu 

Społecznego.  

 
1. Dokładny opis tematyki. 

Celem szkolenia jest rozwój umiejętności przygotowania atrakcyjnej i skutecznej 
(zaspokajającej oczekiwania mówcy i odbiorców) prezentacji. Poznanie technik i 
metod wykorzystywanych przez mówców i prezenterów. Ćwiczenie umiejętności 
publicznego przemawiania i prezentowania. Ćwiczenie świadomego dostosowania 
stylu, formy i treści prezentacji do jej celu.  
 

2. Program: 
1)  Kiedy technika prezentacji jest efektywnym narzędziem komunikacji: 

 Przypomnienie podstawowych wiadomości o komunikacji  

 Przemówienia i prezentacje – kiedy je stosować 

 Style komunikowania się i przyswajania informacji 

 Ćwiczenia rozwijające umiejętność komunikowania się uczestników. 
2)  Przygotowanie prezentacji i przemówień publicznych: 

 Przygotowanie sali prezentacyjnej i sprzętu audiowizualnego 

 Przygotowanie konspektu prezentacji, dobór treści 

 Anegdoty, żarty i pytania retoryczne – jak dobrać je do prezentacji? 

 Jak wygłosić przemówienie „z marszu”, czyli przygotowanie bez 
przygotowania. 

3)  Słucha się oczami, czyli komunikacja niewerbalna: 

 Ubiór i wygląd zewnętrzny  

 Panowanie nad gestami i tikami  

 Dopasowanie gestykulacji i mimiki do stylu i osobowości mówcy 

 Techniki niewerbalnego odwracające uwagę od treści prezentacji 

 Techniki niewerbalne podkreślające treść prezentacji 
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 Praktyczne ćwiczenia rozwijające umiejętność komunikowania się 
niewerbalnego. 

4)  Prowadzenie prezentacji: 

 Panowanie nad tremą 

 Przywitanie gości, rozpoczęcie prezentacji 

 Utrzymywanie kontaktu emocjonalnego z odbiorcą 

 Techniki podtrzymywania uwagi 

 Radzenie sobie z trudnymi uczestnikami  

 Reagowanie na nietypowe sytuacje podczas prezentacji 

 Odpowiadanie na pytania uczestników 

 Podsumowania 
5)  Podstawy psychologii społecznej – zasady wywierania wpływu na grupę: 

 Lubienie i sympatia 

 Zasada autorytetu 

 Zasada konsekwencji i zaangażowania 

 Społeczny dowód słuszności 

 Zasada podobieństwa 

 Zasada kontrastu 

 Zasada niedostępności 
6)  Symulacja prezentacji – wszyscy uczestnicy wcielają się w rolę różnych 

prezenterów, prowadzą prezentacje i otrzymują informację zwrotną od innych 
uczestników oraz trenera. 

 
3. Sposób realizacji: 

1) Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia programu i harmonogramu 
szkolenia uzgodnionego z Zamawiającym na 14 dni przed rozpoczęciem 
szkolenia; 

2) Szkolenie zostanie przeprowadzone w języku polskim. 
3) Szkolenie odbędzie się w miejscu wskazanym przez Wykonawcę. 
4) Trener prowadzący szkolenie powinien mieć co najmniej 2 lata doświadczenia 

zawodowego w zakresie tematyki szkolenia. 
5) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo Uczestników 

Projektu w czasie trwania zajęć, jakość i terminowość prowadzonych zajęć; 
6) Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić łącznie 16 godzin szkolenia w 

ciągu 2 dni  kolejno następujących po sobie. 
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7) Jedna godzina dydaktyczna = 45 min.; 
8) W szkoleniu udział weźmie 1 Uczestnik projektu; 
9) Zajęcia będą odbywały się w dni robocze, w terminie: nie dłużej niż 12 miesięcy 

od daty zawarcia umowy  
10) Dokładne terminy zajęć oraz godziny przeprowadzenia szkolenia Wykonawca 

ustali z Zamawiającym najpóźniej 14 dni przed rozpoczęciem szkolenia; 
11) Wykonawca zobowiązany jest przekazać Uczestnikowi Projektu imienne 

certyfikaty potwierdzające ukończone szkolenie. Wzór certyfikatu musi zostać 
zaakceptowany przez Zamawiającego i musi zawierać logotypy i informacje 
zgodne z „Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w Ramach 
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój”, które Zamawiający 
dostarczy Wykonawcy w odpowiedniej formie. Informacje o obowiązku 
zamieszczania tych oznaczeń będzie przekazywał Wykonawcy Zamawiający. 
Wzór certyfikatu wraz z logotypami zostanie przedstawiony Zamawiającemu do 
akceptacji najpóźniej do 2 dni przed rozpoczęciem szkolenia. Jeden dodatkowy 
egzemplarz w wersji papierowej i elektronicznej zostanie przekazany 
Zamawiającemu. Wykonawca przekaże Zamawiającemu kopie wydanych 
Uczestnikom certyfikatów; 

12) Wykonawca przekaże Zamawiającemu po zakończeniu szkolenia maksymalnie 
do 7 dni roboczych kopie potwierdzone „za zgodność z oryginałem” przez 
Wykonawcę wydanych uczestnikowi  szkolenia certyfikatów oraz pozostałych 
dokumentów związanych z realizacją szkolenia. 

13) Wykonawca zobowiązany jest opracować i przekazać, na koszt własny, w dniu 
rozpoczęcia szkolenia, dla każdego z Uczestników Projektu materiały 
szkoleniowe w języku polskim, umożliwiające właściwe prowadzenie szkolenia; 

14) Wszelkie opracowania i/lub materiały szkoleniowe muszą zawierać logotypy i 
informacje zgodnie z „Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w 
Ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój”; 

15) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić i przekazać, w dniu rozpoczęcia 
szkolenia, dla każdego z Uczestników Projektu materiały szkoleniowe w języku 
polskim, umożliwiające właściwe prowadzenie szkolenia. 

16) W przypadku utrzymywania się stanu zagrożenia epidemiologicznego lub stanu 
epidemii w okresie przewidzianym na realizację umowy, Wykonawca 
zobowiązany jest, na wniosek Zamawiającego do zdalnej realizacji przedmiotu 
zamówienia w całości lub w części. 
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17) Wykonawca jest zobowiązany przygotować bilans kompetencji i/lub 
kwalifikacji posiadanych przez uczestników projektu oraz podsumować 
analogicznym badaniem, pozwalającym określić stan kompetencji i/lub 
kwalifikacji po zakończeniu szkolenia. 

18) Dodatkowo do czasu trwania szkolenia Wykonawca zapewnia dwie przerwy: 
kawową oraz jedną przerwę obiadową dla każdego uczestnika na każdy dzień 
szkolenia. 

19) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić każdemu uczestnikowi szkolenia 
zakwaterowanie w max. 3* Hotelu, w możliwie najbliższej odległości od 
ośrodka szkoleniowego. 
 


