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Przedmiotem zamoOwienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie zamawianego

szkolenia pt. ,,Agile mindset — zwinno$¢ w codziennej pracy” program rozwoju

Uniwersytetu Zielonogorskiego”, nr POWR.03.05.00-00-Z014/18, Program Operacyjny

Wiedza Edukacja Rozwoj, O$ priorytetowa III Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju,

Dziatanie 3.5. Kompleksowe programy szkot wyzszych z  Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

1.

Doktadny opis tematyki.
Zwinno$¢ w pracy to orientacja na cel, na klienta i na wykorzystanie swoich zasobow
Agile jest skuteczng metodyka — wzgledem tradycyjnego podejscia do wspotpracy i
dostarczania wynikow. Badania wskazuja wzrost efektywnosci wzgledem klasycznej
pracy od 40% nawet do 200%.Agile 1 zwinnos¢ to juz nie tylko metodyka zarzadzania
projektami, ale przede wszystkim sposob zarzadzania swoja praca, ustalanie
oczekiwan przetozonych, klientéw wewnetrznych oraz zestaw narzedzi, ktore mozna
stosowa¢ w codziennej pracy.

Szkolenie Agile mindset pozwala ,,odczarowaé Agile” zapozna¢ si¢ z podstawowymi
zalozeniami 1 koncepcjami, sposobem myS$lenia towarzyszacym temu podejsciu.
Pozwala dotkng¢ 1 przeéwiczy¢ w praktyce narzedzia i techniki, ktére mozna
zastosowa¢ w codziennej pracy zarowno w projektach , jak i przypadku zarzadzania
ludzmi, ale tez w sytuacji, w ktorej zalezy nam na podniesieniu efektywnosci naszych
dziatan w pracy.

Odbiorcami tego szkolenia beda przede wszystkim pracownicy i menedzerowie
biurowi — nie tylko ci, ktorzy zarzadzaja projektami, ale Ci, ktorzy wspotpracujg z
innymi w organizacji.

2. Program:
1. Dzialania, procesy, projekty — wprowadzenie
o Dziatanie, projekt i proces w funkcjonowaniu organizacji — rola i charakterystyka
e Model tradycyjny 1 model Agile — za i przeciw
2. Podejscia Agile, czym si¢ roznig i kiedy powinnisSmy je stosowac
e Podejscia zwinne
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o SCRUM
o Kanban
o Lean
o XP
o Podejscia zajmujace si¢ catymi projektami:
o DSDM
o Prince2 Agile
o SAFe

e Korzysci i wady stosowania roznorodnych podej$¢ Agile
3. Podejscia Agile w ,,pigulce” :

e Zalozenia

e  Wartosci

e Organizacja zespotow

e Organizacja pracy w Agile

4. Zwinne zespoly

e  WartoSci zwinne

e  Wspolpraca z klientem wewnetrznym i zewnetrznym , jako jeden ze zwinnych
pryncypiow

e Zwinne przywodztwo

e Techniki i narzedzia pracy zespotowe;j

5. Narzedzia i techniki Agile w codziennej praktyce

e [teracje i rozw0j ewolucyjny - organizacja pracy w podejsciu zwinnym

e Kim jest mgj Klient ? — techniki definiowania potrzeb klientow zewnetrznych i
wewnetrznych, personalizacja

e Planowanie dostarczania wartosci biznesowej - okre§lanie potrzeb wymagan i
dostarczanej jakos$ci

e Efektywne narzedzia priorytetyzacji — organizacja pracy wspierajaca ,,unikanie
firanek”

e Szacowanie, monitorowanie zadan Agile

e Ryzyko w Agile

6. Narzedzia i techniki Agile w pracy zespolowej, wsparciu kreatywnosci,
rozwigzywanie problemow, doskonalenie i budowanie synergii

~.Nowoczesne nauczanie oraz praktyczna wspotpraca z przedsigbiorcami- program rozwoju Uniwersytetu

Tytut projektu Zielonogorskiego”

Numer umowy POWR.03.05.00-00-2014/18-00

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020

OS$ Priorytetowa III Szkolnictwo wyzsze dla gospodarki i rozwoju

Dziatanie 3.5 Kompleksowe programy szkot wyzszych

Beneficjent Uniwersytet Zielonogorski, ul. Licealna 9, 65-417 Zielona Géra

Strona2z5



Eﬁ?gggjzsekie Rzeczpospolita Unia Europejska S
Wiedza Edukacja Rozwdj - PolEka FliepelSsiiagsssspRicay i
Znak sprawy: RA-ZA-126/2021 zalacznik nr 1.9 do SWZ

<

S

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA — cze$é 9

Modele feedback
Techniki facylitacji jako podstawa wzrostu efektywnosci

. Lego game — symulacja pracy w podejsciu zwinnym

pracy w podej$ciu zwinnym z zastosowaniem wybranych technik i narzedzi Agile

ymulacja

3. Sposob realizacji:

1))
2)
3)
4)

5)
6)

7)
8)
9)

Wykonawca jest zobowigzany do przedstawienia programu i harmonogramu
szkolenia uzgodnionego z Zamawiajagcym na 14 dni przed rozpoczeciem
szkolenia;

Szkolenie zostanie przeprowadzone w jezyku polskim.

Trener prowadzacy szkolenie powinien mie¢ co najmniej 2 lata do§wiadczenia
zawodowego w zakresie tematyki szkolenia.

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo Uczestnikow
Projektu w czasie trwania zaj¢c€, jakos¢ 1 terminowo$¢ prowadzonych zajec;
Jedna godzina dydaktyczna = 45 min.;

Czas trwania szkolenia:

a) Szkolenie 2 — dniowe, po 8 godzin dydaktycznych kazdego dnia (2 dni x 8h =

16h) dla grupy A,

b) Szkolenie 2 — dniowe, po 8 godzin dydaktycznych kazdego dnia (2 dni x 8h =
16h) dla grupy B.

c¢)Szkolenie 2 — dniowe, po 8 godzin dydaktycznych kazdego dnia (2 dni x 8h =
16h) dla grupy C

Jedna godzina dydaktyczna = 45 min

Jedna grupa szkoleniowa sktada si¢ z 10 Uczestnikow projektu;

Lacznie udzial wezmie 30 (trzydziestu) Uczestnikdéw projektu;

10) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia badz zwigkszenia liczby

0sOb w poszczegolnych grupach z zastrzezeniem, ze taczna liczba 0sob nie
przekroczy 30.

11) Zajecia beda odbywaty si¢ w dni robocze, w terminie: nie dtuzej niz 12 miesigcy

od daty zawarcia umowy

12) Doktadne terminy zaje¢ oraz godziny przeprowadzenia szkolenia Wykonawca

ustali z Zamawiajacym najpdzniej 14 dni przed rozpoczeciem szkolenia;

Tytut projektu

Numer umowy
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13) Wykonawca zobowigzany jest przekaza¢ Uczestnikowi Projektu imienne
certyfikaty potwierdzajace ukonczone szkolenie. Wzér certyfikatu musi zostac
zaakceptowany przez Zamawiajacego 1 musi zawiera¢ logotypy i informacje
zgodne z ,,Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w Ramach
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j”, ktore Zamawiajacy
dostarczy Wykonawcy w odpowiedniej formie. Informacje o obowigzku
zamieszczania tych oznaczen bedzie przekazywal Wykonawcy Zamawiajacy.
Wzor certyfikatu wraz z logotypami zostanie przedstawiony Zamawiajgcemu do
akceptacji najpozniej do 2 dni przed rozpoczeciem szkolenia. Jeden dodatkowy
egzemplarz w wersji papierowej 1 elektronicznej zostanie przekazany
Zamawiajacemu. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu kopie wydanych
Uczestnikom certyfikatow;

14) Wykonawca przekaze Zamawiajacemu po zakonczeniu szkolenia maksymalnie
do 7 dni roboczych kopie potwierdzone ,,za zgodno$¢ z oryginalem” przez
Wykonawce wydanych uczestnikowi szkolenia certyfikatow oraz pozostatych
dokumentow zwigzanych z realizacjg szkolenia.

15) Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ i1 przekaza¢, w dniu rozpoczecia
szkolenia, dla kazdego z Uczestnikéw Projektu materialy szkoleniowe w jezyku
polskim, umozliwiajace wiasciwe prowadzenie szkolenia;

16) Wszelkie opracowania i/lub materiaty szkoleniowe muszg zawiera¢ logotypy i
informacje zgodnie z ,,Wytycznymi dotyczacymi oznaczania projektow w
Ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw6j”;

17) Wykonawca zobowigzany jest prowadzi¢ liste¢ obecnos$ci dokumentowad
prowadzenie kazdego szkolenia w osobnym dzienniku szkolenia w sposob
uzgodniony z Koordynatorem Jednostki Realizujgcej Projekt.

18) Wykonawca jest zobowigzany przygotowa¢ bilans kompetencji i/lub
kwalifikacji posiadanych przez uczestnikow projektu oraz podsumowac
analogicznym badaniem, pozwalajacym okresli¢c stan kompetencji i/lub
kwalifikacji po zakonczeniu szkolenia

19) Miejsce realizacji projektu: w siedzibie Zamawiajacego, sale wykladowe
Uniwersytetu Zielonogorskiego. W przypadku utrzymywania si¢ stanu
zagrozenia epidemiologicznego lub stanu epidemii w okresie przewidzianym na
realizacje umowy, Wykonawca zobowigzany jest, na wniosek Zamawiajacego
do zdalnej realizacji przedmiotu zamowienia w catos$ci lub w czesci.
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20) Dodatkowo do czasu trwania szkolenia Wykonawca zapewnia dwie przerwy:
kawowa oraz jedng przerwe obiadowa dla kazdego uczestnika na kazdy dzien
szkolenia.
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