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Przedmiotem zamówienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie zamawianego 

szkolenia pt. Podejścia do zarządzania projektami – Model tradycyjny i Agile program 

rozwoju Uniwersytetu Zielonogórskiego”, nr POWR.03.05.00-00-Z014/18, Program 

Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwój, Oś priorytetowa III Szkolnictwo wyższe dla 

gospodarki i rozwoju, Działanie 3.5. Kompleksowe programy szkół wyższych z 

Europejskiego Funduszu Społecznego.  

 
1. Dokładny opis tematyki. 

Proponowane szkolenie pozwala zapoznać uczestników z całościowym spojrzeniem 
na zarządzanie projektami w organizacji zarówno poziomu osoby odpowiedzialnej za 
ich realizację, kluczowych członków zespołów projektowych oraz osób 
odpowiedzialnych za zarządzanie portfelem projektów, szczególnie związanych z 
udostępnianiem zasobów ludzkich do projektów. 

     Szkolenie jest przeznaczane dla: 

 Specjaliści ds. projektów 
 Kierownicy projektów 
 Osób zarządzających projektami, programami i portfelami projektów 
 Osób zarządzających i członków Biura projektów 
 Kierowników działów i zespołów 
 Osób zainteresowanych zapoznaniem się z popularnymi podejściami do zarządzania 

projektami. 

2. Program: 

1) Uporządkowanie głównych pojęć 

 Różnica między pracą operacyjną (procesową) a zadaniami projektowymi 
 Główne ograniczenia projektu i zarządzanie relacjami między nimi – zakres, czas, 

budżet 
 Cykl życia projektu w zależności od jego specyfiki – kiedy podejście tradycyjne, 

kiedy model adaptacyjny, a kiedy typowo zwinnie (agile). Jak wykorzystać silne 
strony każdego z tych podejść i stworzyć hybrydę dopasowaną do potrzeb i specyfiki 
przedsiębiorstwa 
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 Kontekst - jak umieścić projekt w strukturze przedsiębiorstwa? 

2) Rozpoczynanie projektu 

 Definiowanie celów – od problemu do rozwiązania, poprzez cele realizacyjne aż po 
mierniki oceny ich osiągnięcia 

 Uzasadnienie Biznesowe – analiza ekonomiczna, wykonalności i wybór formuły 
realizacyjnej projektu 

 Struktura zarządzania projektem – Sponsor (lub Komitet Sterujący), kierownik 
projektu, członkowie zespołu projektowego, kluczowi interesariusze – poziomy 
odpowiedzialności i uprawnień 

 Analiza wymagań – czego tak naprawdę oczekują interesariusze zarówno zewnętrzni, 
jak i zewnętrzni 

 Kluczowe ryzyka projektu – analiza ryzyk projektu względem całej organizacji i ryzyk 
realizacji samego projektu. Planowanie reakcji na ryzyko 

    3) Planowanie zakresu i przebiegu projektu 

 Struktura Podziału Prac – definiowanie szczegółowego zakresu projektu i jego 
produktów cząstkowych 

 Macierz Podziału Odpowiedzialności – przypisanie ról względem poszczególnych 
pakietów prac w projekcie 

 Diagram Sieciowy – określenie zależności między wszystkimi zadaniami w projekcie, 
pierwsza analiza terminów, zadań krytycznych i optymalizacja czasu trwania projektu 

 Harmonogram – przeniesienie planu na oś czasu (Wykres Gantta), budżetowanie 
zasobów projektu 

 Kamienie Milowe – ważne punkty kontroli zakresu i zaplanowane miejsca dużych 
bezkosztowych zmian w projekcie – korzyści finansowe z podejścia etapowego 

 Metoda Łańcucha Krytycznego – jak skrócić teoretycznie już nieskracalny plan 
projektu i zwiększyć szansę realizacji celu projektu w terminie 

 Plan Zarządzania Ryzkiem – szczegółowa analiza ryzyk, plan reakcji na nie, 
budżetowanie ryzyk 

     4) Realizacja projektu i jego monitoring 

 Zarządzanie zmianami – procedury vs. podejście elastyczne 
 Raporty okresowe i na kamieniach milowych – metody monitorowania projektu z 

poziomu Sponsora i Zarządu. Partycypacja w raportowaniu osób odpowiedzialnych za 
prace głównych obszarów firmie. 
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 Metody analizy stanu projektu i jego dalszych perspektyw oparte na harmonogramie i 
przepływach finansowych 

    5) Zamykanie projektu 

 Formalne rozliczanie projektu 
 Przekazywanie produktów projektu do życia w działalności operacyjnej i standardy 

monitowania skuteczności implementacji 
 Zbieranie doświadczeń z projektów – podejście systemowe pod kątem uczącej się 

organizacji 

3. Sposób realizacji: 
1) Wykonawca jest zobowiązany do przedstawienia programu i harmonogramu 

szkolenia uzgodnionego z Zamawiającym na 14 dni przed rozpoczęciem 
szkolenia; 

2) Szkolenie zostanie przeprowadzone w języku polskim. 
3) Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bezpieczeństwo Uczestników 

Projektu w czasie trwania zajęć, jakość i terminowość prowadzonych zajęć; 
4) Wykonawca zobowiązany jest przeprowadzić po 8 godzin szkolenia w ciągu 2 

kolejno następujące po sobie dni. 
5) Jedna godzina dydaktyczna = 45 min.; 
6) Czas trwania szkolenia: 

a)  Kurs 2 – dniowy, po 8 godzin dydaktycznych każdego dnia (2 dni x 8h = 16h) 

dla grupy A, 

b) Kurs 2 – dniowy, po 8 godzin dydaktycznych każdego dnia (2 dni x 8h = 16h) 
dla grupy B. 

7) Jedna grupa szkoleniowa składa się z 8 Uczestników projektu; 
8) Łącznie udział weźmie 16 (szesnastu) Uczestników projektu; 
9) Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia bądź zwiększenia liczby 

osób w poszczególnych grupach z zastrzeżeniem, że łączna liczba osób nie  
przekroczy 16. 

10) Zajęcia będą odbywały się w dni robocze, w terminie: nie dłużej niż 12 miesięcy 
od daty zawarcia umowy  

11) Dokładne terminy zajęć oraz godziny przeprowadzenia szkolenia Wykonawca 
ustali z Zamawiającym najpóźniej 14 dni przed rozpoczęciem szkolenia; 

12) Wykonawca zobowiązany jest przekazać Uczestnikowi Projektu imienne 
certyfikaty potwierdzające ukończone szkolenie. Wzór certyfikatu musi zostać 
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zaakceptowany przez Zamawiającego i musi zawierać logotypy i informacje 
zgodne z „Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w Ramach 
Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój”, które Zamawiający 
dostarczy Wykonawcy w odpowiedniej formie. Informacje o obowiązku 
zamieszczania tych oznaczeń będzie przekazywał Wykonawcy Zamawiający. 
Wzór certyfikatu wraz z logotypami zostanie przedstawiony Zamawiającemu do 
akceptacji najpóźniej do 2 dni przed rozpoczęciem szkolenia. Jeden dodatkowy 
egzemplarz w wersji papierowej i elektronicznej zostanie przekazany 
Zamawiającemu. Wykonawca przekaże Zamawiającemu kopie wydanych 
Uczestnikom certyfikatów; 

13) Wykonawca przekaże Zamawiającemu po zakończeniu szkolenia maksymalnie 
do 7 dni roboczych kopie potwierdzone „za zgodność z oryginałem” przez 
Wykonawcę wydanych uczestnikowi  szkolenia certyfikatów oraz pozostałych 
dokumentów związanych z realizacją szkolenia. 

14) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić i przekazać, w dniu rozpoczęcia 
szkolenia, dla każdego z Uczestników Projektu materiały szkoleniowe w języku 
polskim, umożliwiające właściwe prowadzenie szkolenia; 

15) Wszelkie opracowania i/lub materiały szkoleniowe muszą zawierać logotypy i 
informacje zgodnie z „Wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w 
Ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwój”; 

16) Wykonawca zobowiązany jest prowadzić listę obecności dokumentować 
prowadzenie każdego szkolenia w osobnym dzienniku szkolenia w sposób 
uzgodniony z Koordynatorem Jednostki Realizującej Projekt. 

17) Wykonawca jest zobowiązany przygotować bilans kompetencji i/lub 
kwalifikacji posiadanych przez uczestników projektu oraz podsumować 
analogicznym badaniem, pozwalającym określić stan kompetencji i/lub 
kwalifikacji po zakończeniu szkolenia. 

18) Miejsce realizacji projektu: w siedzibie Zamawiającego, sale wykładowe 
Uniwersytetu Zielonogórskiego. Adres szkolenia określony zostanie przez 
Zamawiającego na co najmniej 5 dni przed datą szkolenia. W przypadku 
utrzymywania się stanu zagrożenia epidemiologicznego lub stanu epidemii w 
okresie przewidzianym na realizację umowy, Wykonawca zobowiązany jest, na 
wniosek Zamawiającego do zdalnej realizacji przedmiotu zamówienia w całości 
lub w części. 
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19) Dodatkowo do czasu trwania szkolenia Wykonawca zapewnia dwie przerwy: 
kawową oraz jedną przerwę obiadową dla każdego uczestnika na każdy dzień 
szkolenia 
 


